
GESTIÓN MEJORADA DE LA ATENCIÓN (ECM)

La Gestión Mejorada de la Atención (ECM) es un
programa de Medi-Cal diseñado para ayudar a individuos
y familias a satisfacer sus necesidades de salud. ECM
proporciona un Gestor Principal de Atención dedicado
que coordina la atención médica, los servicios de salud
mental y los recursos comunitarios para mejorar los
resultados generales de salud.

CASA de Santa Cruz (fundada en 1992) es una
organización sin fines de lucro dedicada a defender
a niños y jóvenes, proporcionando voluntarios
designados por el tribunal para que cada niño en el
sistema judicial de dependencia y de menores se
sienta cuidado y conectado con las personas,
familias y recursos que necesita para sanar y
prosperar en la edad adulta.

VISION Y MISION
SOBRE NOSOTROS

DESCRIPCION GENERAL
MANEJO DE ATENCION MEJORADA

QUE TE OFRECE ECM?

(831) 761-2956 x122

https://casaofsantacruz.org

ECM está disponible para los miembros de Medi-Cal que
actualmente reciben servicios de CASA del condado de Santa
Cruz. Su Medi-Cal debe ser a través de la Alianza para la Salud
de California Central (la Alianza). Podrías optar a nuestros
servicios de ECM si tienes enfermedades crónicas, visitas
frecuentes a hospitales o urgencias, has estado involucrado en
justicia, estás sin hogar o necesitas apoyo adicional para
gestionar tu salud física o conductual. Los servicios ECM están
cubiertos completamente por la Alianza sin coste alguno para
ti. Si crees que puedes cumplir, nuestro equipo en CASA del
Condado de Santa Cruz puede ayudarte a conectarte y guiarte
durante el proceso de inscripción.

ELEGIBLE
QUIEN ES 

Coordinación de Atención Dedicada
En coordinación contigo, el Gestor Principal de
Atención proporcionará:

Defensa en reuniones y con
médicos/especialistas
Coordinación de la atención entre múltiples
proveedores
Ayudar a navegar sistemas sanitarios complejos

Planificación integral de la atención 

Apoyo y Conexiones Comunitarias

El Gestor Principal de Atención, en coordinación con
todos los miembros existentes del equipo,
proporcionará lo siguiente:

Conexión con atención primaria, visión y servicios
dentales
Vinculación con la terapia y el asesoramiento en
salud mental
Organización de servicios de ABA, logopedia y
terapia ocupacional

Apoyo y asistencia para la vivienda
Recursos alimentarios y de ropa
Programas de asistencia financiera
Apoyo al empleo y servicios de inserción laboral

Interesado en aprender
mas?

ecm@casaofsanatcruz.org


